VSeobecné obchodni podminky spole¢nosti
TECHNICKE LABORATORE OPAVA, akciova spole¢nost,
dle zakona ¢. 89/2012, ob¢ansky zakonik, ve znéni pozd¢jsich predpist

1. Uvod

Predmétem téchto VSeobecnych obchodnich podminek (dale jen ,,VOP®) je stanoveni podminek pro
smlouvy uzaviené mezi Zhotovitelem (TECHNICKE LABORATORE OPAVA, akciova spole¢nost,
ICO 25667521, se sidlem T&sinska 2962/79b, Piedmésti, 746 01 Opava, zapsana v obchodnim rejstiiku
Krajského soudu v Ostravé, oddil B, vlozka 2206) a Objednatelem specifikovanym niZe, na provedeni
dila specifikovan¢ho pisemnymi objednavkami Objednatele (dale jen ,,Objednavka®), zasilanymi
pisemné, tj. emailem, datovou schrankou nebo postou Zhotoviteli.

I1. Objednavani

Zhotovitel pisemné potvrdi kazdou Objednavku vcéetné piredmétu dila, predpokladané ceny (bez
pripadnych oprav nebo vice nakladt), predpokladaného terminu dodani a mista plnéni, pokud je odlisné
od sidla Zhotovitele.

Vcasnym potvrzenim Objednavky je uzaviena smlouva o dilo a tyto VOP se stavaji jeji nedilnou
soucasti, a to 1 v pfipadé, Ze na n¢ neni v Objednavce vyslovné odkazovano. Plati vyluéné pouziti VOP
s tim, Ze jakékoliv obchodni podminky Objednatele se neuplatni, a to i v pfipad€, Ze na né bude
v Objednavce odkazovano (vylucuje se aplikace § 1751 odst. 2 ob¢anského zakoniku).

II1. Obecné podminky

Potvrzenim Objednavky se Zhotovitel zavazuje provést na sviij naklad a nebezpeci pro Objednatele dilo
specifikované v Objednavce.

Objednatel se zavazuje dilo pfevzit a zaplatit za né¢ dohodnutou cenu, a to vSe za podminek sjednanych
v Objednavce.

IV. Platebni podminky a fakturace

Cena dila je stanovena dohodou stran jako cena smluvni. Zhotovitel je opravnén pozadovat pred
zahdjenim praci a/nebo, s prihlédnutim k vynalozenym nékladiim, v pribéhu provadéni praci na dile
zaplaceni zalohy.

Lhita splatnosti daniového dokladu — faktury ¢ini 30 dnti ode dne jeho vystaveni Zhotovitelem. Cena
dila je povazovana za uhrazenou pripsanim Castky na ucet Zhotovitele. Opravnéné namitky k faktute je
Objednatel povinen sdélit Zhotoviteli nejpozdéji ve 1htit€ splatnosti.

Objednatel neni opravnén pozastavit platbu ceny dila z jakéhokoliv divodu, v¢etné vad dila, vy$si moci
apod.

V. Sankce a nahrada Skody

Pokud je Objednatel v prodleni s placenim faktury nebo sjednané zalohy, je Zhotovitel opravnén
vyuctovat Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné castky za kazdy den prodleni.

Pokud je Zhotovitel v prodleni s dokonCenim a pfedanim dila oproti terminu dohodnutému
v Objednavce, je Objednatel opravnén vyuctovat Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ceny
neprovedenych praci za kazdy den prodleni.

Smluvni strany nenesou odpoveédnost za nesplnéni zavazki v disledku plisobeni vyss$i moci (pfirodni
pohromy, zaplavy atd.).

Zhotovitel je odpovédny Objednateli pouze za $kody zplsobené zavinénym porusenim povinnosti
v souvislosti se zavazky plynoucimi z Objednavky, a to pouze v rozsahu predvidatelné Sskody do
hodnoty konkrétni Objednavky (dohodnuta cena dila). Zhotovitel neodpovida Objednateli za usly zisk,
v¢etné naslednych skod zejména $kod 3. osob jako je koncovy zakaznik, subdodavatel. Veskerou Skodu
je Objednatel povinen Zhotoviteli fadn¢ prokazat a dolozit.




VI. Termin a misto plnéni

Zhotovitel zahaji prace na dile po podpisu Objednavky obéma stranami. Termin plnéni uvedeny
v Objednavce plati za predpokladu v€asného splnéni zavazkl (nutnych k provedeni dila) Objednatelem,
tj. zejména poskytnuti soucinnosti dle ¢l. VII. téchto VOP. Pti nesplnéni téchto povinnosti se termin
plnéni automaticky posouva o dobu prodleni Objednatele.

Mistem plnéni je pracovi§té spole¢nosti TECHNICKE LABORATORE OPAVA, akciova spole¢nost,
nebo misto specifikované v Objednavce.

VII. Souc¢innost Objednatele

Objednatel je povinen poskytnout Zhotoviteli potiebnou soucinnost, ktera spociva zejména v dodani
vzorku, pfislusné dokumentace a ptipadné dalSich informaci ¢i véci nutnych k provedeni dila, a to vcas
tak, aby mohl Zhotovitel provést dilo v sjednaném terminu plnéni.

VIII. Soucinnost Zhotovitele

Zhotovitel sdéli Objednateli pozadavky, jejichz splnéni je nutné k provedeni dila.
V ptipadé, ze nebude Zhotovitel schopen dodrZet sjednany termin plnéni, uvédomi Objednatele o této
skutecnosti s uvedenim diivodii a navrhne novy termin.

IX. Odstoupeni od Objednavky

Objednavka nabyva platnosti a u¢innosti dnem podpisu potvrzeni Objednavky obéma stranami. Zavazky
z Objednavky zanikaji jejich splnénim.

Objednatel je opravnén pisemné odstoupit od Objednavky v piipadé poruseni povinnosti Zhotovitelem
podstatnym zplisobem, za coz se povazuje zejména zjisténi vaznych vad dila. Zhotovitel je opravnén
vyfakturovat Objednateli ptfipadna jiz provedend plnéni a Objednatel je povinen je uhradit.

Zhotovitel je opravnén pisemné odstoupit od Objednavky v ptipadé poruseni povinnosti Objednatelem
podstatnym zptisobem, za coz se povazuje zejména pokud Objednatel v¢as nezaplati sjednanou cenu
dila a/nebo zalohu a/nebo neposkytne-li Objednatel ve stanovené 1htit€ soucinnost dle ¢l. VII. nebo jinou
vyzadanou sou¢innost podstatnou pro zhotoveni dila. Zhotovitel je opravnén vyfakturovat Objednateli
pfipadna jiz provedena plnéni a vzniklé naklady ¢i jiné $kody a Objednatel je povinen je uhradit.

X. Posuzovani shody

Zhotovitel se zavazuje provést dilo, kterym se rozumi proces posuzovani shody vyrobku notifikovanou
osobou ¢. 1384 (AO) dle zakona ¢. 22/1997 Sb. a natizeni vlady €. 176/2008 Sb. ¢i €. 122/2016 Sb.

V ramci posouzeni notifikovanou osobou (AO) bude dale provedena kontrola tplnosti predlozené
technické dokumentace, posouzeni shody vyrobku s touto dokumentaci a ptislusnymi pozadavky norem.
Uplatnéni téchto pozadavkt bude ovéfeno zkouSkami a kontrolami. Jestlize vyrobek spliuje ustanoveni
daného nafizeni vlady a pozadovanych norem, vyda notifikovana osoba certifikat ES piezkouSeni typu
vC. ptislusné zpravy.

Objednatel je povinen vzdy plnit pozadavky predlozené Zhotovitelem v¢. zavedenych zmén.
Objednatel ucini veskera nezbytna opatieni k umoznéni provadéni posuzovani ptipadné dozoru (dodani
vzorku, veSkeré dokumentace pozadované Zhotovitelem a ptipadné dalSich informaci).

Objednatel umozni Zhotoviteli pfistup k hodnocenému produktu, k pracovnikiim piip. dodavatelim
Objednatele a k Setieni stiznosti. Objednatel umozni Gi¢ast pozorovateltl, pokud to systém vyzaduje.
Zhotovitel se zavazuje dilo vykonat vlastnim jménem a na vlastni zodpovédnost, zavazuje se
k mlcenlivosti ve véci informaci ziskanych v pribéhu posuzovani shody vii¢i tietim stranam.

Na zaklad¢ NV 176/2008 Sb. a 122/2016 Sb. nesmi Objednatel podat zadost o posouzeni shody daného
produktu u dal$iho oznameného subjektu.

Na zékladé § 26, odst. 3, Zakona &. 90/2016 Sb. je Zhotovitel povinny informovat Uad pro technickou
normalizaci, metrologii a statni zkuSebnictvi a ostatnim ozndmenym subjektim Evropské unie
o veskerych ptipadech, kdy bude vydani osvédéeni zamitnuto a o osvéd¢éenich, ktera vydal, pozastavil
nebo odejmul.



Pfi odkazovani na posuzovani shody produktu v médiich (dokumenty, brozury, reklamy) musi

Objednatel dodrzovat zasady pro pouzivani certifikatu ES piezkouSeni typu:

e Drzitel certifikatu uvédomi notifikovanou osobu, ktera si ponechava technickou dokumentaci
tykajici se certifikatu, o v§ech zménach schvaleného typu.

e Drzitel certifikatu bude uchovavat kopii tohoto certifikaitu ES prezkouseni typu, technickou
dokumentaci a prislusné doklady po dobu 15 let od vydani certifikatu ES prezkousSeni typu.

e Drzitel certifikatu must trvale zajist'ovat, aby zminéné strojni zatizeni odpovidalo soucasnému stavu
techniky.

o Drzitel certifikatu pozada kazdych pét let notifikovanou osobu o pfezkoumani platnosti certifikatu
ES piezkouseni typu.

e Pokud nebude prodlouzena platnost certifikatu ES piezkouSeni typu, nesmi vyrobce doty¢éné strojni
zafizeni uvadét na trh.

e  Certifikat je platny pouze pro vyrobek uvedeny na titulni strané.

e  Drzitel certifikdtu je opravnén pouzit certifikat, jako podklad pro prohlaseni o shod¢ pouze na
vyrobek, ktery je shodny s vyrobkem, na ktery je vydany a je v souladu s podminkami certifikace.

e  Drzitel certifikatu je povinen plnit vSechny podminky, za kterych mu byl Certifikat shody vydan.

o Drzitel certifikdtu nebude udéleny certifikat pouzivat takovym zptisobem, ktery by diskreditoval
Oznameny subjekt a nevyda zadné prohlaseni tykajici se certifikatu, které by bylo zavadéjici nebo
neopravnéné v souladu s vystavenym certifikatem.

XI. Vady dila

Objednatel je povinen fadné dokoncené dilo prevzit a pri jeho pievzeti provést prohlidku dila. V ptipadé
uplatiiovani prav z vadného pInéni dila je nutné, aby byla v pisemné podobé zaslana na TECHNICKE
LABORATORE OPAVA, akciova spole¢nost, T&sinska 2962/79b, 746 01 Opava, a to:

e reklamace zjevné vady dila pii jeho pfevzeti nebo bez zbyte¢ného odkladu poté, co zjevnou vadu
Objednatel zjistil pti prohlidce dila provedené pfi jeho piejimce, nejpozdéji vSak do 7 pracovnich
dnti od prevzeti dila,

e reklamace skryté vady dila bez zbyte¢né¢ho odkladu po jejim zjisténi nebo poté, kdy skrytou vadu
dila pri nalezité pozornosti Objednatel zjistit mél, nejpozdéji vSak do 6 mésict od prevzeti dila.

XII. Zavéreéna ustanoveni

Ve smyslu ust. § 1881 odst. 1 obcanského zakoniku je sjednan zakaz postupovani pohledavek ze
vzajemnych obchodnich vztaht. Pro pfipad poruSeni tohoto zavazku je strana, ktera porusila tento
zavazek, povinna uhradit druhé strané smluvni pokutu ve vysi 30 % z nominalni hodnoty postoupenych
pohledavek.

Pravni vztahy neupravené témito VOP se fidi eskym pravem, zejména pfislusSnymi ustanovenimi
zakona ¢. 89/2012 Sb., obcCansky zakonik, ve znéni pozd&jsich piedpist, s vylou¢enim aplikace
Videniské umluvy OSN o mezinarodni koupi zbozi (CISG).

Spory mezi stranami se fesi vzajemnou dohodou. Nedojde-li k dohodg, spor se fesi u vécné piislusného
okresniho nebo krajského soudu dle mista sidla Zhotovitele. Pokud ma Objednatel sidlo mimo tGzemi
Ceské republiky, budou viechny spory rozhodovany s kone¢nou platnosti u Rozhodéiho soudu pii
Hospodaiské komote Ceské republiky a Agrarni komoie Ceské republiky podle jeho Radu a Pravidel
tfemi rozhodci. V rozhod¢im fizeni bude pouzit ¢esky jazyk. Rozhod¢i fizeni bude probihat v sudisti
Rozhod¢iho soudu v Ostrave.

Zhotovitel zpracovava jako spravce osobni udaje vSech fyzickych osob ziskané v souvislosti
s jednanim o Objednavce a téchto VOP a/nebo v souvislosti s jejich plnénim za podminek a v souladu
s pozadavky Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, Obecné natfizeni o ochrané
osobnich udaji, a adapta¢nich pravnich piedpist CR. BliZ§i informace o zpracovani a ochrané osobnich
udaji jsou dostupné na https://www.tlo.cz/0-nas/ .

Platné od: 01. 04. 2025



